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  Volker Sieper, Ulrich Urban    
 

Rücksendeformular 
 
Lieber Kunde,  
wir hoffen, Sie haben viel Freude mit Ihrer Bestellung aus dem SIKU Onlineshop. 
Sollten Sie dennoch Grund zur Beanstandung eines Ihrer gekauften Produkte haben, füllen 
Sie bitte dieses Rücksendeformular aus und schicken Sie uns das betreffende Produkt zu. 
Nur so können wir Ihre Beanstandung schnell und zu Ihrer Zufriedenheit bearbeiten.  
 
Bitte schicken Sie Ihre Rücksendung an: 
Sieper GmbH 
SIKU Onlineshop 
Schlittenbacher Str. 60 
58511 Lüdenscheid 
 
Bei allgemeinen Rückfragen kontaktieren Sie uns bitte unter onlineshop@siku.de oder 
telefonisch unter 02351/876-0.  
 
Bitte in Druckbuchstaben vollständig ausfüllen und dem Paket beilegen  
 
Bestellnr. (s. Rechnung anbei): 

 
  

 
Ihre Kontaktdaten   
Name:   

Straße / Nr.:   

PLZ / Ort:   

Land:   

Telefon:   

E-Mail:   
   
Rücksendung mit der Bitte um: [  ]  Ersatz    [  ]  Erstattung 
   
Bemerkungen:  
  
  
Sollten Sie die Ware erstattet bekommen möchten, so geben Sie bitte das Konto an, auf welches wir 
eine Überweisung des zu ersetzenden Betrages vornehmen können: 
   
Kontonr.:        Name des Kontoinhabers: 

Bankleitzahl:    

Name des Instituts:    
   
Bitte tragen Sie hier Ihre reklamierten Artikel ein:  
Artikel-Nr. Menge Bezeichnung Fehlerbeschreibung 

    
    
    

(Sollten Sie mehr Platz benötigen, verwenden Sie bitte die Rückseite.) 
 
Bitte haben Sie Verständnis, dass ohne diese Angaben keine Bearbeitung möglich ist. 
   
   
Datum  Unterschrift  
 


